ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

I. Leistungs- und Reparaturbedingungen

1.

Allgemeines

Die nachstehenden Bedingungen sind im beiderseitigen Einverstéandnis Vertragsbestandteil; sie haben
Vorrang vor abweichenden Einkaufs- oder &hnlichen Bedingungen des Kunden. Sie entsprechen der
Empfehlung des Zentralverbandes der Deutschen Elektrohandwerke, Bundesfachgruppe Elektroinstallation.

Termine

Der vereinbarte Liefer- oder Fertigstellungstermin ist nur dann verbindlich, wenn die Einhaltung nicht durch
Umstande, die der Werkunternehmer nicht zu vertreten hat, unméglich gemacht wird. Als solche Umstande
sind auch Anderungen sowie Fehlen von Unterlagen (Baugenehmigung u. a.) anzusehen, die zur
Auftragsdurchfuihrung notwendig sind.

Kosten fur nicht durchgefiuihrte Auftrage

Der entstandene und =zu belegende Aufwand wird dem Kunden in Rechnung gestellt

(Fehlersuchzeit=Arbeitszeit), wenn ein Auftrag nicht durchgefuhrt werden kann, weil;

3.1 der beanstandete Fehler bei der Uberpriifung nicht auftrat;

3.2 ein bendtigtes Ersatzteil nicht mehr zu beschaffen ist, ohne dalR der Werkunternehmer diesen Umstand
zu vertreten hat;

3.3 der Kunde den vereinbarten Termin schuldhaft versaumt;

3.4 der Auftrag wahrend der Durchfiihrung zuriickgezogen wurde.

Gewahrleistung und Haftung
4.1 Gewabhrleistung und Haftung bei Reparaturen an Gegenstanden

4.1.1  Die Gewahrleistungsfrist betragt fur alle Arbeitsleistungen sowie fur eingebautes Material sechs
Monate.

4.1.2  Zur Mangelbeseitigung hat der Kunde dem Werkunternehmer die nach billigem Ermessen
erforderliche Zeit und Gelegenheit zu gewahren. Der Kunde hat insbesondere dafir Sorge zu
tragen, dal? der beanstandete Gegenstand zur Untersuchung und Durchfihrung der Nachbesserung
dem Werkunternehmer oder dessen Beauftragten zur Verfiigung steht. Ersetzte Teile gehen in das
Eigentum des Werksunternehmers uber.

413 Stellt sich im Rahmen eines Gewahrleistungsverlangens des Kunden heraus, daf3 der
beanstandete Fehler auf eine andere technische Ursache zuriickzufuhren ist als sie bei der
urspriinglichen Reparatur vorlag, so handelt es sich um keinen Fall von Gewahrleistung. Der
entstandene und zu belegende Aufwand wird daher dem Kunden in Rechnung gestellt.

4.1.4  Von jeglicher Gewahrleistung ausgeschlossen sind; Fehler die durch Beschadigung, falschen
Anschlul® oder falsche Bedienung durch den Kunden verursacht werden. Schaden durch hdhere
Gewalt, z.B. Blitzschlag, Mangel durch Verschmutzung, Schéden durch aulergewdhnliche
mechanische, chemische oder atmosphérische Einflisse.

415 Der Gewahrleistungsanspruch erlischt, wenn ohne das Einverstédndnis des Werksunternehmers
Anderungen an den Leistungen vorgenommen werden.

4.1.6  Offensichtliche Méngel der Leistungen des Werksunternehmers mufd der Kunde unverzuglich,
spatestens zehn Werktage nach Eintritt der Erkennbarkeit bei Abnahme oder Inbetriebnahme dem
Werkunternehmer schriftlich anzeigen, ansonsten ist dieser von der Mangelhaftung befreit.

4.1.7 Der Werkunternehmer haftet fir Schdden und Verluste an dem Gegenstand, soweit ihn oder
seine Erfullungsgehilfen ein Verschulden trifft. Im Fall der Beschadigung ist er zu lastenfreien
Instandsetzung verpflichtet. Ist dieser unmdglich oder mit unverhaltnismaRig hohem Kostenaufwand
verbunden, ist der Wiederbeschaffungswert am Tag der Beschadigung zu ersetzen. Dasselbe gilt
bei Verlust. Darliber hinausgehende Anspriiche, insbesondere Schadensersatzanspriiche des
Kunden sind ausgeschlossen, sofern nicht Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit des
Werksunternehmers oder seiner Erflllungsgehilfen vorliegt. Die in Punkt 4.1.1 genannte
Gewahrleistungsfrist von sechs Monaten gilt auch fur eventuelle Anspriiche des Kunden aus
positiver Vertragsverletzung und Verschulden bei Vertragsabschlu3.

Soweit sich hieraus eine Beschrankung der Haftung fir leichte Fahrlassigkeit bei positiver
Vertragsverletzung oder Verschulden bei Vertragsabschlu zugunsten des Werksunternehmers
ergibt, gilt diese Beschrankung fir den Kunden entsprechend.
4.2 Gewabhrleistung und Haftung bei Bauleistungen
Die Gewabhrleistung und Haftung richtet sich ausschlief3lich nach § 13 VOB/B.



Eigentumsvorbehalt

Soweit die anlaBlich von Reparaturen eingefugten Ersatzteile 0.4. nicht wesentliche Bestandteile werden,
behalt sich der Werkunternehmer das Eigentum an diesen eingebauten Teilen bis zum Ausgleich aller
Forderungen des Werkunternehmers aus dem Vertrag vor.

Kommt der Kunde in Zahlungsverzug oder kommt er seinen Verpflichtungen aus dem Eigentumsvorbehalt
nicht nach, kann der Werkunternehmer vom Kunden den Gegenstand zum Zweck des Ausbaus der
eingefligten Teile herausverlangen. Samtliche Kosten der Zuriickholung und des Ausbaus tragt der Kunde.
Erfolgte die Reparatur beim Kunden, so hat der Kunde dem Werkunternehmer Gelegenheit zu geben, den
Ausbau beim Kunden vorzunehmen. Arbeits- und Wegekosten gehen zu Lasten des Kunden. Gibt der Kunde
die Gelegenheit zum Ausbau nicht, gilt Punkt 5. Absatz 2 entsprechend.

Erweitertes Pfandrecht des Werkunternehmers an beweglichen Sachen

6.1 Dem Werkunternehmer steht wegen seiner Forderung aus dem Auftrag ein Pfandrecht, an dem
aufgrund des Auftrages in seinem Besitz gelangten Gegenstand des Kunden, zu. Das Pfandrecht kann
auch wegen Forderungen aus friher durchgefiihrten Arbeiten, Ersatzlieferungen und sonstigen
Leistungen geltend gemacht werden, soweit sie mit dem Gegenstand im Zusammenhang stehen. Fir
sonstige Anspriiche aus der Geschaftsverbindung gilt das Pfandrecht nur, soweit diese unbestritten oder
rechtskréaftig sind.

6.2 Wird der Gegenstand nicht innerhalb vier Wochen nach Abholaufforderung abgeholt, kann vom
Werkunternehmer mit Ablauf dieser Frist ein angemessenes Lagergeld berechnet werden. Erfolgt nicht
spatestens drei Monate nach der Abholaufforderung die Abholung, entféllt die Verpflichtung zur weiteren
Aufbewahrung und jeder Haftung fir leicht fahrlassige Beschadigung oder Untergang. Einen Monat vor
Ablauf dieser Frist ist dem Kunden eine Verkaufsandrohung zuzusenden. Der Werkunternehmer ist
berechtigt, den Gegenstand nach Ablauf dieser Frist zur Deckung seiner Forderungen zum Verkehrswert
zu verauBRern. Ein etwaiger Mehrerlés ist dem Kunden zu erstatten.

Il. Verkaufsbedingungen

1.

Eigentumsvorbehalt

Die verkauften Gegenstande und Anlagen bleiben Eigentum des Verkaufers bis zur Erfullung sémtlicher aus
diesem Vertrag ihm gegen den Kunden zustehender Anspriiche. Der Eigentumsvorbehalt bleibt bestehen fur
alle Forderungen, die der Verkaufer gegeniiber dem Kunden im Zusammenhang mit dem Gegenstand z.B.
aufgrund von Reparaturen oder Ersatzteillieferungen sowie sonstiger Leistungen, nachtraglich erwirbt. Bis zu
dieser Erfullung dirfen die Gegenstdnde nicht weiter verauRert, vermietet, verliehen bzw. verschenkt und
auch nicht bei nicht qualifizierten Dritten in Reparatur gegeben werden. Ebenso sind Sicherheitsiibereignung
und Verpfandung untersagt.

Ist der Kunde Héndler (Wiederverkaufer), so ist ihm die WeiterverauRerung im gewohnlichen Geschéaftsweg
unter der Voraussetzung gestattet, dal? die Forderungen aus dem Weiterverkauf einschlie3lich samtlicher
Nebenrechte in Hohe der Rechnungswerte des Verkdufers bereits jetzt an diesen abgetreten werden.
Wahrend der Dauer des Eigentumsvorbehaltes ist der Kunde zum Besitz und Gebrauch des Gegenstandes
berechtigt, solange er seinen Verpflichtungen aus dem Eigentumsvorbehalt nachkommt und sich nicht in
Zahlungsverzug befindet. Kommt der Kunde in Zahlungsverzug oder kommt er seinen Verpflichtungen aus
dem Eigentumsvorbehalt nicht nach, kann der Verkaufer den Gegenstand vom Kunden herausverlangen und
nach Androhung mit angemessener Frist den Gegenstand unter Verrechnung auf den Kaufpreis durch
freihandigen Verkauf bestmdglich verwerten. Diese Riicknahme gilt bei Teilzahlungsgeschéften eines nicht
als Kaufmann in das Handelsregister eingetragenen Kunden als Rucktritt. In diesem Fall gelten die
Bestimmungen des Abzahlungsgesetzes. Samtliche Kosten der Ricknahme und der Verwertung des
Gegenstandes tragt der Kunde.

Gewahrleistung und Haftung

2.1 Die Gewahrleistungsfrist fur alle verkauften neuen Gegenstdnde und Anlagen betréagt 1 Jahr ab
Auslieferungstag. Offensichtliche Mé&ngel missen jedoch innerhalb zehn Werktagen nach
Inbetriebnahme geriigt werden, ansonsten ist der Verkaufer von der Mangelhaftung befreit.
Gewahrleistungsarbeiten werden ohne Berechnung von Kosten durchgefihrt.

Transport- und Wegekosten werden fiir tragbare Gegenstdnde im geschéftsiblichen Einzugsbereich
nicht ibernommen, wenn sie den Verkaufspreis des Gegenstandes Ubersteigen wirden.

2.2 Bei Haftungsansprichen hat auf Verlangen des Kunden der Verkaufer, sofern der Mangel mit
verfiigbaren Ersatzteilen nicht innerhalb von sechs Wochen beseitigt werden kann oder der Verkaufer
die Nachbesserung ablehnt oder unzumutbar verzdgert, kostenlos Ersatz zu liefern. Im Fall des
Fehlschlagens der Ersatzlieferung (Unmdglichkeit oder unzumutbare Verzégerung durch den Verkaufer)
kann der Kunde wahlweise Herabsetzung des Entgeltes oder Rickgangigmachung des Vertrages
verlangen.

2.3 Werden Haftungsanspriiche geltend gemacht, so missen diese unverzuglich durch Vorlage der
Rechnung oder anderer Kaufbelege glaubhaft gemacht werden.

2.4 Punkt 4.1.4 der Leistungs- und Reparaturbedingungen (vorstehend und unter 1.) gilt sinngemag.

2.5 Der Anspruch auf Mangelhaftung bei Eingriffen des Kunden oder Dritter in den Gegenstand erlischt dann
nicht, wenn der Kunde eine entsprechend substantiierte Behauptung des Verkaufers, dal3 der Eingriff in
den Gegenstand den Mangel herbeigefiihrt habe, widerlegt.



2.6 Ausgeschlossen sind alle anderen weitergehenden Anspriiche des Kunden einschlie3lich etwaiger
Schadensersatzanspriiche wegen Folgeschaden und Schaden aus der Durchfihrung der
Nachbesserung bzw. Ersatzlieferung. Soweit gesetzlich zuldassig und nicht grobe Fahrlassigkeit oder
Vorsatz vorliegt. Soweit sich hieraus eine Beschrankung der Haftung fur leichte Fahrlassigkeit bei
positiver Vertragsverletzung oder Verschulden bei Vertragsabschlul? zugunsten des Verkaufers ergibt,
gilt diese Beschrankung fir den Kunden entsprechend.

lll. Gemeinsame Bestimmungen fiir Leistungen, Reparaturen und Verkaufe

1. Preise und Zahlungsbedingungen
1.1 Die angegebenen Endpreise verstehen sich als Betriebssitz des Werkunternehmers bzw. Verkaufers
inkl. Mehrwertsteuer. Kosten fiir Versicherung, Fracht und Zoll ab Lieferort kbnnen getrennt berechnet
werden.
1.2 Kommt der Kunde mit seinen Zahlungsverpflichtungen in Verzug, so hat dieser dem Werkunternehmer
bzw. Verkaufer den entsprechenden Verzugsschaden, mindestens in Hohe des gesetzlichen Zinses, zu
ersetzen.

2. Gerichtsstand
Erfullungsort fur alle Leistungen/Lieferungen ist Kassel.
Gerichtsstand das Amtsgericht in Kassel.



